
TERMOS E CONDIÇÕES DE USO DO SITE

1. INTRODUÇÃO
1.1. O presente documento (“Termos e Condições de Uso”)
apresenta as condições gerais para uso do Site institucional,
“www.roicer.com” e/ou qualquer outro URL de propriedade da
ROICER, posto que foi desenvolvido e operado pela RSR -
Soluções e Tecnologia., pessoa jurídica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o nº 21.227.833/0001-60, com sede na Cidade e
Estado de São Paulo/SP, na Av. Padre Arlindo Vieira número 898,
Vila Vermelha – CEP 04297-000.

1.2. Ao utilizar o Site, a pessoa que adere ao presente Termos e
Condições de Uso, indica que leu, aceita e concorda em cumprir
este Termos e Condições de Uso em sua integralidade e conforme
alterado de tempos em tempos, sem necessidade de aviso prévio,
bastando a informação da última modificação dentro do próprio Site.
Caso o Usuário não esteja de acordo com este Termos e Condições
de Uso, não deverá fazer o seu uso.

1.3. Este Termos e Condições de Uso deverá prevalecer sobre
qualquer outra comunicação ou acordo prévio ou futuro, oral ou
escrito, entre o Usuário e a ROICER, exceto expressa previsão em
contrário na respectiva comunicação ou acordo.

1.4. Ao utilizar o Site, o Usuário declara, garante e concorda que o
seu uso não viola qualquer lei ou regulamento aplicável. Caso tal
declaração seja falsa, o Usuário não deverá fazer uso do Site.

1.5. A leitura e compreensão deste Termos e Condições de Uso é
fundamental para que o Usuário conheça e possa utilizar os serviços
oferecidos pela ROICER. Portanto, a concordância com este
documento só deverá ser formalizada mediante integral
compreensão e aceite de todos os termos e condições ora
propostos.

2. O SITE
2.1. Por meio da utilização do Site, a ROICER permite aos usuários
acessar informações, conteúdo e os demais serviços e formulários
para que o usuário tenha uma experiência completa quando da



contratação dos serviços (o “Conteúdo”).

2.2. O Site é uma forma de saber quais serviços nós prestamos e
entrar em contato conosco.

2.3. O Usuário concorda em usar o Site e os Conteúdos de acordo
com a lei, bem como o que consta dos presentes Termos e
Condições, todo e qualquer aviso incluído no Site ou enviado
eletronicamente (por quaisquer meios, incluindo mas não se
limitando à SMS, e-mail, mensagens de aplicativos como WhatsApp
e afins), além do recebimento de newsletters e demais regulamentos
de uso correspondentes que sobrevierem.

2.4. Para esse fim, o Usuário deve abster-se de usar o Site para fins
ou propósitos que sejam ilegais ou prejudiciais aos direitos de
terceiros ou que, de qualquer forma, possam danificar, desativar,
sobrecarregar, deteriorar ou impedir o uso normal do Site e seus
conteúdos.

3.INFORMAÇÕES DO USUÁRIO
3.1. As informações prestadas pelo Usuário no preenchimento do
seu cadastro no Site são de sua única e exclusiva responsabilidade,
sendo o “aceite” do presente Termos e Condições de Uso
considerado como garantia do Usuário da exatidão e veracidade das
informações fornecidas.

3.1.1 Nos termos do art. 7º, I da Lei nº 13.709/2018, o Usuário
aquiesce com o fornecimento e tratamento dos dados pessoais
indicados no âmbito deste termo, os quais serão utilizados para a
específica finalidade de melhorar experiência e oferecer produtos e
serviços para os usuários.

3.2. Após cadastrado no Site, o Usuário terá acesso a diversos
conteúdos e serviços do Site, podendo eles serem gratuitos ou
pagos (mediante contratação dos cursos (e/ou assinatura) e
respectiva disponibilização de conteúdo didático, com a devida
formalização da relação jurídica contraída, seja via assinatura de
contrato ou adesão à Termos e Condições de Uso).

3.3. Os conteúdos pagos não deverão ser divulgados pelo Usuário a
terceiros, a identidade digital do Usuário ficará registrada no Site, e



qualquer ato praticado sob este Cadastro será considerado feito em
nome do Usuário, sendo de sua exclusiva responsabilidade toda
solicitação ou movimentação.

3.4. A ROICER poderá, a pedido do Usuário ou a seu critério, no
caso verificar o fornecimento de informações incorretas, inverídicas
ou não confirmadas, alterar as informações do cadastro ou requerer
ao Usuário que as corrija, bloqueando o Usuário caso ele não o
faça, do mesmo jeito que o Usuário poderá, a qualquer tempo,
solicitar a exclusão dos seus dados do Site.

3.5. No caso das informações fornecidas pelo Usuário no Cadastro
acarretarem danos ou prejuízo de qualquer espécie à ROICER ou
pessoas a ela relacionadas, esta poderá tomar medidas em âmbito
administrativo ou judicial a fim de resguardar sua segurança,
inclusive perante terceiros, além de seus naturais interesses.

3.6. A ROICER não será responsável por perdas ou danos
decorrentes da violação de qualquer uma dessas obrigações pelo
Usuário Registrado ou por razões a que ele der causa.

3.7. O Usuário aceita que a ROICER possa, em determinadas
circunstâncias e sem notificação prévia, cancelar e rescindir o
usuário em caso de violação desses Termos e Condições ou
requisitos das autoridades legais ou governamentais.

4. RESPONSABILIDADES DO USUÁRIO

4.1. Sem prejuízo das demais obrigações contraídas pelo Usuário
nos termos deste Termos e Condições de Uso, constituem-se
responsabilidades do Usuário:
a) Fornecer informações cadastrais totalmente verídicas e exatas,
responsabilizando-se exclusiva e integralmente, inclusive cível e
penalmente, por todo o conteúdo informado no Cadastro, mantendo
atualizado o endereço e demais dados;
b) Cadastrar e manter atualizados seus dados para pagamento;
c) Efetuar o pagamento integral do curso/assinatura, em parcela
única ou mais parcelas;
d) Manter-se atualizado em relação às modificações e atualizações
feitas neste Termos e Condições de Uso;



e) Abster-se de agir contrários aos preceitos propostos pela
ROICER, que depreciam ou atentam contra os direitos de terceiros;
f) Abster-se de incitar ou promover atos criminais, difamatórios,
discriminatório, violentos ou, em geral, contrário às ações de lei,
moral e de ordem pública;
g) Não incorporar, disponibilizar ou permitir o acesso aos serviços,
cursos, áreas restritas, por terceiros não autorizados para tal;
h) Não incorporar vírus ou outros elementos físicos ou eletrônicos
que possam danificar, dificultar ou impedir o funcionamento normal
do Site e seus Conteúdos;
i) Não violar ou infringir direitos de propriedade intelectual, direitos
fiduciários ou contratuais, direitos de privacidade ou publicidade de
outros;
j) Não propagar, distribuir ou transmitir códigos destrutivos, quer
tenham ou não causado danos reais;
k) Não reproduzir, replicar, copiar, alterar, modificar, criar obras
derivativas a partir do Site, vender ou revender qualquer um dos
serviços da ROICER ou qualquer parte deles, incluindo websites e
páginas web, ou as informações ou dados contidos nos serviços da
ROICER;
l) Não usar robôs, “spiders” ou qualquer outro dispositivo, automático
ou manual, para monitorar ou copiar qualquer conteúdo do serviço
da ROICER;
m) Não acessar a Ferramenta sem autorização, por meio de práticas
de “hacking”, “password”, “mining”, “scrapping” (utilização desse
meio para auxílio no roubo de dados) ou qualquer outro meio
fraudulento ou que represente violação a direito de terceiros; e
n) Não ajudar qualquer terceiro a realizar qualquer uma das ações
vedadas por estes Termos e Condições de Uso.

4.2. O descumprimento, por parte do Usuário, de qualquer obrigação
contraída por meio deste Termos e Condições de Uso, incluindo,
mas não se limitando às responsabilidades descritas acima,
ensejará o cancelamento do seu Cadastro, sem prejuízo das demais
sanções cíveis e criminais aplicáveis.

4.3. O Usuário se compromete a indenizar e ressarcir a ROICER por
todas e quaisquer perdas e danos que venha a sofrer em
decorrênciada má utilização do Site, independentemente da
natureza do dano,do contexto, e do momento no qual ele se
verifique.



4.4. Em qualquer dos casos citados, o Usuário deverá ressarcir
todos os gastos nos quais tiver incorrido à ROICER, além de
indenizá-la pelas perdas e danos sofridos, sempre em conformidade
com a forma e o prazo estabelecidos pela ROICER. Caso o Usuário
seja demandado, judicial ou extrajudicialmentepor conta da
utilização do Site, deverá, assim que tomar conhecimento da
demanda, informar a ROICER, para que esta avalie se precisará ou
não se defender ou se resguardar.

5. RESPONSABILIDADES DA ROICER
5.1 Em razão dos Serviços prestados, a ROICER poderá solicitar a
anuência e consentimento do usuário para a coleta das seguintes
informações.
(i) Dados cadastrais. Estes dados têm o objetivo de registrar o
usuário na plataforma, identificá-lo precisamente: Dados pessoais
como nome, endereço, e-mail, telefone, data de nascimento,
naturalidade, filiação, endereço, escolaridade e instituição de
ensino, situação profissional, CPF, RG, dados de comprovação de
renda e patrimônio, entre outros solicitados nos Serviços que
demandarem cadastro ou posteriormente, inclusive por meio do seu
Contrato (se houver). Se você escolher se conectar à ROICER
utilizando suas mídias sociais, a ROICER terá acesso apenas a
dados pessoais decorrentes das permissões que forem concedidas
por você, tais como: a) dados referentes às suas redes, seguidores,
endereço de e-mail ou outras permissões; b) nome, foto de perfil,
gênero, idade, idioma, país e outras informações públicas, lista de
amigos e outras permissões em redes sociais.
(ii) Dados relacionados a carreira a situação profissional. Estes
dados têm o objetivo de informar à coordenação aspectos de perfil
que sejam importantes para a customização da experiência
pedagógica proporcionada pela ROICER: experiência profissional,
empresas e cargos em que já trabalhou, qualificações profissionais,
proficiência em idiomas, escolaridade, certificações e currículo, bem
como informações relativas a sua situação atual de trabalho,
incluindo dados de renda auferida (valor e origem), entidade
empregadora e/ou pagadora, regime de contratação e função, para
fins de cumprimento do seu Contrato (se houver).
(iii) Dados de perfil individual e de estudo: Estes dados têm o
objetivo de informar à coordenação aspectos de perfil que sejam
importantes para a customização da experiência pedagógica



proporcionada pela ROICER: hábitos e atitudes em relação ao
estudo, traços de personalidade, percepção sobre assuntos diversos
relacionados à aprendizagem, aos cursos e aos professores.
(iv) Dados acadêmicos: dados relativos ao seu desempenho no
curso, incluindo aqueles pertinentes a avaliações de projetos e
exercícios, cumprimento de requisitos, participação em aulas,
frequência, interações com outras pessoas estudantes e com
pessoas instrutoras e facilitadoras da ROICER, gravações de aulas e
reuniões, preenchimento de formulários, quizzes, dentre outras que
façam parte da sua experiência ao estudar na ROICER.

5.2. A ROICER e seus diretores, funcionários, agentes e quaisquer
representantes, são isentos, à extensão máxima permitida por lei, (i)
de todas as garantias expressas ou implícitas, incluindo, mas não se
limitando a, quaisquer garantias de adequação para um propósito
específico e não-infringimento, e (ii) de responsabilidade por
qualquer perda, prejuízo ou dano(direto, indireto ou consequente)
sofrido pelo Usuário como resultado do uso do Site.

6. OPERAÇÃO E MODIFICAÇÕES NO SITE
6.1. A ROICER reserva-se o direito de revisar, modificar, adaptar ou
interromper o Site, o Conteúdo e suas funcionalidades quando julgar
apropriado ou necessário, sem obrigação de notificar previamente o
usuário. Do mesmo modo, a ROICER pode deixar de fornecer o Site
a qualquer momento.

6.2. O acesso ao Site e seus Conteúdos podem ser
temporariamente suspensos no caso de uma falha do sistema,
operações de manutenção, revisão ou reparo ou por outros motivos,
de modo que a ROICER não pode garantir que o Site funcionará
sempre sem interrupções, atrasos ou falhas.

6.3. A ROICER não será responsável por qualquer dano que a
suspensão ou interrupção do Site possa causar aos Usuários.

6.4. É expressamente afirmado que a ROICER não será obrigada a
fornecer serviços de manutenção ou assistência técnica aos
Usuários.

6.5. A própria natureza da Internet, do computador, sistemas e
programas, apresenta a possibilidade de vulnerabilidades e, não
obstante a ROICER envidará seus melhores esforços para prevenir,



o Usuário entende e concorda que a ROICER não garante que o
Site e seu conteúdo são livres de erros, vícios ou defeitos, e não
assume qualquer tipo de responsabilidade neste sentido. o usuário
entende e concorda que o uso do Site está sob seus riscos próprios
e exclusivos.

7. PROPRIEDADE INTELECTUAL

7.1. Todas as informações disponíveis no Site, incluindo, entre
outros, desenhos, fotografias, ilustrações, textos, logotipos, marcas
comerciais,nomes comerciais, sinais, gráficos, sons, música,
software, são protegidos por direitos autorais, segredos comerciais,
confidencialidade, patentes, marcas, modelos industriais, desenhos
industriais e/ou qualquer outro direito de propriedade intelectual ou
industrial que corresponda.

7.2. Todos esses conteúdos são de propriedade exclusiva da
ROICER (ou, se de propriedade de terceiros, a ROICER possui as
autorizações correspondentes para usá-las), deixando os direitos de
propriedade intelectual aplicáveis reservados a ROICER (ou o
proprietário de terceiros, quando aplicável).

8. NOTIFICAÇÕES

8.1. O Usuário deve enviar qualquer notificação ou comunicação
endereçada à ROICER para o email contato@roicer.com.

8.2. As notificações feitas pela ROICER ao Usuário serão
consideradas válidas e efetivas, para todos os fins, quando forem
realizadas por meio de envio de correspondência física, via correios,
para o endereço informado pelo Usuário, por e-mail para a caixa
relatada pelo Usuário ao registrar ou enviar uma consulta através do
Site além de chamada telefônica, envio de SMS ou mensagens pelo
WhatsApp para o número de telefone informado pelo Usuário ao
registrar ou enviar uma consulta através do Site.



9. PROTEÇÃO DE DADOS, PRIVACIDADE E COOKIES

9.1 Todas as informações no que diz respeito à proteção dos dados
pessoais, da privacidade do Usuário e as práticas de proteção de
dados adotadas pela Roicer encontram-se respaldados na Lei Geral
de Proteção de Dados (L.13.709/2018), no Marco Civil da Internet
(L. 12.965/14) e no Termos de Uso e Política de Privacidade Royce
(https://roicer.com.br/TERMOS_E_CONDICOES_ROICER.pdf).

9.2 Ao disponibilizar certas informações pessoais para a Roicer,
gostaríamos de deixar claro que protegemos os direitos de
privacidade de nossos usuários nos termos da legislação correlatae
deste Termo. Todas as informações que possam identificá-lo
individualmente, direta ou indiretamente, incluindo suas informações
cadastrais, dados armazenados em cookies e informações a
respeito do seu acesso às features e a este Site (inclusive
informações de IP) não serão disponibilizados voluntariamente.

9.3 Solicitamos informações pessoais apenas quando realmente
precisamos delas para lhe fornecer um serviço. Fazemos por meios
justos e legais, com o seu conhecimento e consentimento. Também
informamos por que estamos coletando e como será usado.

9.4 Apenas retemos as informações coletadas pelo tempo
necessário para fornecer o serviço solicitado. Quando armazenamos
dados, protegemos dentro de meios comercialmente aceitáveis para
evitar invasões, perdas e roubos, bem como acesso, divulgação,
cópia, uso ou modificação não autorizados.
Algumas das informações acima mencionadas são associadas a um
identificador de usuário único com objetivo exclusivo de prestar
serviços de boa qualidade, bem como para armazenar suas
preferências pessoais a fim de (i) aprimorar a sua experiência no
uso do site da Roicer e no uso das Ferramentas do mesmo, (ii)
compreender e analisar a utilização de nossos serviços, com o
intuito de observar comportamentos e tendências de uso para
desenvolver novos produtos e serviços, (iii) comunicar diretamente
Você sobre os fins relacionados com o nosso Site e aplicativos e (iv)
criar dados consolidados a respeito dos serviços da Roicer, inclusive
para definir a composição de sua base de usuários e o volume de
tráfego em nossos servidores.

https://roicer.com.br/TERMOS_E_CONDICOES_ROICER.pdf


9.5 Nós nos comprometemos a não utilizar as informações
cadastrais fornecidas por você para a realização de atividades
ilícitas, mas somente para aquelas expressamente permitidas pela
legislação brasileira e/ou por estes Termos.

9.6 Você poderá solicitar a Roicer, a qualquer tempo, a exclusão
definitiva dos seus dados pessoais que tiverem sido fornecidos no
cadastro. Para tanto, basta nos enviar um e-mail
(contato@roicer.com). De toda forma, ficam ressalvadas as
hipóteses de guarda obrigatória de registros previstas no Marco Civil
da Internet (Lei 12.965/2014) ou os dados agregados e não
identificáveis, para fins estatísticos.

9.7 Nós poderemos utilizar um mecanismo de instalação de cookies,
que são pequenos arquivos baixados no seu computador, quando
Você acessar o nosso Site, com o objetivo de personalizar a sua
experiência. Isso permite, por exemplo, que a sua senha seja
preenchida automaticamente no seu computador, bem como que o
site informe as atividades anteriores que você tenha realizado no
Site. Ou seja, a utilização de cookies não tem o potencial de lhe
prejudicar; ao contrário, eles facilitam a utilização dos nossos sites.
Contudo, caso você não queira que sejam instalados cookies, você
poderá configurar o seu navegador (browser) para impedir a
instalação. Consulte as normas do seu navegador a esse respeito.

9.8 Quando você utiliza os Serviços do Site da Roicer e/ou
respectivas redes sociais, podem ser coletados dados, para fins de
veiculação publicitária, incluindo, se for o caso de dispositivo móvel,
o Identificador de Publicidade do Android, do iOS ou de outros
sistemas operacionais análogos, bem como dados de localização
recebidos a partir dos sensores do dispositivo. Além desses dados,
também há coleta de dados sobre publicidade no Site e no
dispositivo, incluindo cliques efetuados a partir dele, impressões e
tempo de permanência em publicidade.

9.9 Cumprindo os requisitos de transparência detalhamos abaixo os
dados do seu dispositivo que podem ser coletados se Você se utiliza
de um dos nossos Serviços e/ou aplicativos parceiros: 1.
Identificadores anônimos de publicidade do dispositivo, atributos do
dispositivo móvel e aplicativos instalados no respectivo aparelho; 2.



Dados dos sensores do aparelho; e 3. Dados anônimos de
localização do aparelho por meio de GPS ou rede celular.

9.10 A Roicer não compartilha nenhuma informação pessoal
identificável. No entanto, a Roicer poderá,de forma agregada sobre
sua base de usuários, compartilhar informações com patrocinadores,
parceiros de negócios e outras entidades.

9.11 Ademais, a Roicer poderá disponibilizar informações pessoais
que estiverem armazenadas caso sejam solicitadas por uma ordem
competente expedida por autoridade administrativa ou judicial no
cumprimento de suas atribuições legais ou, ainda, em caso de
violações destes Termos ou, ainda, para proteger os direitos da
Roicer ou de terceiros, na medida do aplicável. A Royce também
poderá transferir informações específicas no caso de fusão,
aquisição ou venda de ativos. Caso o processamento das
informações após esses eventos seja alterado, a Roicer irá
notificá-lo.

9.12 O uso das informações coletadas exige processamento de
dados, que poderá ser feito pela própria Roicer ou por parceiros
contratados para esse fim, os quais também estarão sujeitos a este
Termo, no Brasil ou no exterior. No entanto, a Roicer não garante
que nenhuma informação pessoal será acessada por terceiros não
autorizados.

9.13 Você pode acessar suas informações fornecidas a Roicer a
qualquer momento, podendo e devendo, ainda, solicitar correções e
atualizações. Você pode cancelar seu cadastro com na Roicer a
qualquer momento e, nesse caso, suas informações não serão mais
utilizadas a contar do recebimento da solicitação. Para tanto, basta
nos enviar um e-mail (contato@roicer.com). No entanto, informações
históricas e consolidadas poderão continuar a integrar a base de
dados da Roicer.

9.14 O nosso site pode ter links para sites externos que não são
operados por nós. Esteja ciente de que não temos controle sobre o
conteúdo e práticas desses sites e não podemos aceitar
responsabilidade por suas respectivas políticas de privacidade.

9.15 Você é livre para recusar a nossa solicitação de informações



pessoais, entendendo que talvez não possamos fornecer alguns dos
serviços desejados

9.16 O uso continuado de nosso site será considerado como
aceitação de nossas práticas em torno de privacidade e informações
pessoais. Se você tiver alguma dúvida sobre como lidamos com
dados do usuário e informações pessoais, entre em contato conosco
no seguinte e-mail: contato@roicer.com

9.17 Para poder prestar serviços estritamente necessários para o
funcionamento e desenvolvimento dos Serviços e das
funcionalidades deste Site, informamos que compartilhamos dados
com alguns prestadores de serviço, sob as suas correspondentes
condições de privacidade.

9.18 Você pode ter a tranquilidade total de que estes terceiros não
poderão utilizar essas informações para qualquer outro fim que não
esteja especificamente regulado em nossas relações com eles, nos
termos da legislação aplicável em matéria de proteção de dados de
caráter pessoal.

9.19 Nosso site utiliza servidores publicitários com o fim de facilitar
os conteúdos comerciais que verá em nossas páginas. Tais serviços
publicitários utilizam cookies, que permitem adaptar os conteúdos
publicitários para os perfis demográficos dos utilizadores.

9.20 Redes Sociais. As cookies de redes sociais podem ser
armazenadas no seu navegador enquanto você navega pelo Site da
Roicer ou respectivo blog, por exemplo, quando você usa o botão de
compartilhar ou postar algum material no blog e, eventualmente,
publicado em alguma rede social nossa, caso seja aprovado pela
moderação da Roicer.

9.21 As implicações de privacidade serão em função de cada rede
social e dependem da configuração de privacidade que tenha nessa
rede. Em nenhum caso, nem NÓS, como responsáveis pelo Site,
nem o anunciantes, podemos obter informações de identificação
pessoal de cookies.

9.22 Para saber mais sobre os cookies de redes sociais visite as
respectivas Políticas de Cookies.

mailto:contato@petaxxon.com.br


9.23 Google Analytics. O Google Analytics é um serviço de análise
de web fornecido pela Google, Inc., uma companhia de Delaware
cujo escritório principal está em 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View(California), CA 94043, Estados Unidos (“Google”).

9.24 Google Analytics utiliza “cookies”, que são arquivos de texto
localizados no seu computador, para ajudar o website a analisar o
uso que os usuários fazem do Site.

9.25 A informação gerada pelo cookie sobre a sua utilização do Site
(incluindo o seu endereço IP) será diretamente transmitida e
arquivada por Google. Google usará esta informação por minha
conta, com o propósito de seguir a pista do seu uso do Site,
compilando relatórios sobre a atividade do Site e fornecendo outros
serviços relativos à atividade do Site e utilização da Internet.

9.26 O Google pode igualmente transferir esta informação para
terceiros, sempre que exigido por lei ou quando estes terceiros
processem a informação através do Google. O Google não
associará o seu endereço IP com qualquer outro dado mantido.

9.27 Google Adsense. O Google Adsense utiliza cookies para exibir
anúncios personalizados neste Site. Como dito, Você pode desativar
o uso do cookie DART através do anúncio do Google ou acessando
diretamente este link https://adssettings.google.com/authenticated.

9.28 Usamos empresas de publicidade de terceiros para veicular
anúncios quando visita o nosso Site. É possível que estas empresas
utilizem a informação que recebem de suas visitas a este e a outros
websites (sem incluir o seu nome, endereço, endereço de e-mail ou
número detelefone) para lhe fornecer recomendações ou anúncios
sobre produtos e serviços que lhe são de interesse.

9.29 Ao usar este site, você concorda com o processamento de
dados pelo Google na forma e para osfins indicados.

9.30 NÓS adotamos todas as medidas técnicas e organizacionais
necessárias para garantir a segurança e integridade dos dados de
caráter pessoal que trate, bem como para evitar a sua alteração,
perda, e/ou acesso pór parte de terceiros não autorizados.

https://adssettings.google.com/authenticated


9.31 Este Site, e blog respectivo, incluem um certificado SSL, que se
trata de um protocolo de segurança que faz com que seus dados
viajem de forma íntegra e segura, ou seja, a transmissão de dados
entre um servidor e um usuário da web é totalmente criptografada ou
encriptada.

9.32 De todas as formas, Você deve estar ciente de que as medidas
de segurança dos sistemas informáticos na Internet não são
inteiramente confiáveis. Por isso, no site https://www.roicer.com,
também não posso garantir completamente a inexistência de vírus
ou outros elementos que possam produzir alterações nos sistemas
informáticos (software e hardware) do Usuário ou em seus
documentos eletrônicos e arquivos que contém.

9.33 O Usuário entende e concorda com as práticas de proteção de
dados utilizada, bem como com este Termo.

10. DISPOSIÇÕES GERAIS

10.1. O Usuários afirma que é totalmente capaz e competente para
gestão dos atos da vida civil, o que inclui a possibilidade de aceitar e
cumprir os Termos e Condições de Uso, além de poder celebrar
acordos juridicamente vinculativos de acordo com as leis em vigor.
Caso o Usuário não possua capacidade para contratar ou utilizar o
site, e caso queira prosseguir com a contratação, deverá fazê-la por
intermédio do seu responsável legal.

10.2. O Usuário reconhece que é responsável por quaisquer
informações falsas que possam ser prestadas para a utilização da
ferramenta, bem como por qualquer comentário ou conteúdo
inserido pelo mesmo no Site.

10.3. No caso de um Usuário não concordar com a nova versão dos
Termos e Condições, ele deve notificar expressamente a ROICER
dentro de 5 (cinco)dias após a publicação do mesmo. A falta de
aceitação implica a obrigação de se abster de usar o Site e, se
aplicável, o bloqueio da conta de usuário. Após o período de 5
(cinco) dias mencionado acima, e se o Usuário não tiver



manifestado desacordo, será considerado que aceita os novos
termos e condições.

10.4. É de conhecimento que qualquer instrução adicional ou aviso
que seja incorporado no Site será considerado como parte destes
Termos e Condições, tendo assim natureza obrigatória e vinculante.

10.5. Caso qualquer uma das condições deste Termos e Condições
de Uso seja considerada inválida, ilegal ou inexequível, a mesma
será cumprida até a extensão máxima permitida pela lei aplicável e
a validade, legalidade e exequibilidade das demais condições não
serão afetadas ou impedidas.

10.6. Qualquer concessão ou tolerância pelo não cumprimento de
qualquer obrigação relacionada a este instrumento, será
considerada mera liberalidade, não constituindo em novação,
precedente invocável, alteração tácita de seus termos, renúncia de
direitos e nem direito adquirido das partes.

10.7. Este Termos e Condições de Uso é regido pelas leis vigentes
na República Federativa do Brasil. Os tribunais brasileiros terão
jurisdição exclusiva sobre qualquer reclamação resultante ou
relacionada ao Site. Para quaisquer dúvidas ou preocupações sobre
estes Termos e Condições ou ao Site no geral, o usuário pode enviar
sua pergunta para o endereço indicado na Introdução, contatar o
e-mail para o endereço contato@roicer.com


